EKR 2. szamu melléklet

10. A Tan Kapuja Buddhista Foiskola Mindségbizto-
sitdsi és Mindségfejlesztési Szabdlyzata’?

A Tan Kapuja Buddhista Féiskola (a tovabbiakban: Féiskola) Szenatusa a nemzeti fel-
s6oktatasrol sz616 2011. évi CCIV. torvényben (a tovabbiakban: Nftv.) meghatarozott
keretek kozott, a fels6oktatasi mindségértékelés és -fejlesztés egyes kérdéseirdl szolo
19/2012. (1I. 22.) Korm. rendelet 2. §-anak (1) bekezdésében irt felel6ssége tudata-
ban, fels6oktatasi alaptevékenysége minéségének - Az Eurdpai Felséoktatdsi Tér-
ség mindségbiztositidsdnak standardjai és irdnyelvei (ESG 2015)" 4ltal meghatarozott
tiz intézményi standardnak megfelel6 - biztositasa céljabdl, a Féiskola Szervezeti
és Miikodési Szabalyzata (a tovabbiakban: SZMSZ) 2.2. alfejezetének és 4. fejezetének
figyelembe vételével, a Szenatus altal elfogadott MinGségbiztositasi Politika [EKR 1]
szerint a F6iskola Mindségbiztositasi és MinGségfejlesztési Szabalyzatat az alabbiak-
ban hatdrozza meg.

10.1. A szabalyzat hatalya

10.1.1. A jelen szabalyzat hatalya kiterjed a Féiskola valamennyi oktat6 és nem oktato
alkalmazottjara, illetve a Féiskolaval munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban
all6 személyekre, a Féiskola valamennyi hallgatéjara, valamint az Féiskola min&ség-
fejlesztési tevékenységében részt vevo személyekre és testiiletekre.

10.1.2. A jelen szabalyzat hatdlya a F6iskola fels6oktatasi alaptevékenységére és az
azzal kapcsolatos mindségbiztositasi tevékenységre terjed ki.

10.1.3. Ajelen szabdalyzat a Féiskola fels6oktatasi alaptevékenysége mindségfejleszté-
sére irdnyulé munkajanak

a) eszkozeit, mddszereit, eljarasait,

b) szervezeti, hataskori, eljarasi szabalyait,

c) anyagi, pénziigyi feltételeit

hatarozza meg.

10.1.4. A jelen szabdlyzat a Féiskola MinGségbiztositasi Politikajan [EKR 1.] alapul és
,Az Eurdpai Felsooktatdsi Térség mindségbiztositisdnak standardjai és irdnyelvei
(ESG 2015)" 4ltal meghatarozott tiz intézményi standard és irdnyelv szerinti miné-
ségbiztositasi és mindségfejlesztési folyamatok és strukturak kialakitasat és miikod-
tetését célozza .

10.1.5. A MinGségbiztositasi Politikdja alapjan a Féiskola a kutatast, tanulast és tani-
tast egységes folyamatként kezeli, melyet a jelen szabdlyzatidban meghatarozott
strukturak és folyamatok révén, valamennyi érintett bevonasaval, folyamatos javitasi
ciklus keretében, évente vizsgalni kell annak szem el6tt tartasaval, hogy

10.1.5.1. a Féiskola elsédleges felel6sséggel tartozik képzései mindségéért és annak
biztositasaért;

10.1.5.2. reagalni sziikséges a szabalyozasi kornyezet valtozasaira és egyidejlileg a
képzések és azok egyes elemeinek sokféleségére (igy, mint buddhista elmélet és gya-
korlat, vallasbolcselet, nyelvek és pedagdgia) és a hallgatok soksziniiségére (Ggy mint
fiatal feln6tt és feln6tt, teljesidds és részid6s, munka mellett tanuld, kiilféldi vagy meg-
valtozott képességii hallgatok);

10.1.5.3. tAmogatni kell a féiskolai mindségkultira fejlédését és

10.1.5.4. figyelembe sziikséges venni a fenntartd, a hallgatdk, a tobbi érintett és a tar-
sadalom igényeit és elvarasait is.

72 A Szenatus 2019. majus 2-an kelt, 21/2019. (05.02.) sz. hatarozataval elfogadott széveg, mddositotta a
Szenatus 2019. szeptember 26-an kelt 42/2019.(09.26.) hatarozata és a Szenatus 2019. december 5-én kelt
51/2019. (12.05.) sz. hatarozata.
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10.2. Folyamatok

10.2.1. Min6ségbiztositasi Politika [ESG 1.1]

10.2.1.1. A mindségbiztositasi tevékenység alapdokumentuma a publikus és a straté-
giai menedzsment részét képezd Mindségbiztositasi Politika [EKR 1.], amelyet a belsd
érintettek, azaz a vezetGk, oktatdk, kutatdk, tanarok és adminisztrativ alkalmazottak,
valamint a hallgatok dolgoznak ki és val6sitanak meg a Féiskola Szervezeti és Miiko-
dési Szabalyzataban (SzMSz), illetve a Szabalyzatok részét képezd egyéb szabalyzata-
iban, (igy kiiléondsen a jelen szabdalyzatban) és mas normativ és egyedi aktusokban
meghatarozott, megfelel§ struktarak és folyamatok révén, a kiilsé érintettek (Fenn-
tart6) bevonasaval.

10.2.1.2. A MinGségbiztositasi Politikaban kell

a) meghatarozni az F6iskola jovéképéhez illeszkedd, egyben a jovokép elérését tamo-
gat6é mindségbiztositasi és mindségfejlesztési tevékenység alapértékeit,

b) kitlizni és meghatarozott id6tavra felvazolni az Féiskola min&ségbiztositasi céljait,
tovabba a célok elérését szolgal6 vallaldsokat és a varhat6 eredményeket,

c) meghatédrozni a min&ségbiztositasi fogalmak Féiskoldn haszndalatos értelmezését,
illetve kijeldlni a mindségbiztositas hatékorét,

d) felvazolni a min&ségbiztositas eszkozrendszerét,

e) meghatarozni azokat az alapelveket, amelyeket tiszteletben kell tartani a min4ség-
biztositassal kapcsolatos valamennyi el6készit6-, tervezs-, megvalositd-, értékeld és
egyéb tevékenység soran.

10.2.1.3. A mindenkor hatalyos Mindségbiztositasi PolitikdAban meghatarozottak alap-
jan Kkell szabdalyozni a Féiskola mindségbiztositasi és mindségfejlesztési tevékenysé-
gének

a) folyamatait (eszkozeit, mddszereit, eljarasait),

b) strukturajat (szervezeti, hataskori kereteit, eljarasi szabalyait),

c) személyi és anyagi feltételeit.

10.2.1.4. A Min6ségbiztositasi Politikat - a Hallgatéi Képviselet, a Képzési Bizottsag, a
Tudomanyos Tanacs, a Féiskolai Tanacs, valamint a Fenntart6 Felsoktatasi Bizottsa-
ganak bevondasaval - a Mindségiranyitasi Bizottsag dolgozza ki és a Szenatus fogadja
el. A MinGségbiztositasi Politika a Féiskola Szabalyzatainak része [EKR 1.], melynek a
Féiskola honlapjan torténd kozzétételérdl az adatgazda fétitkar és a honlap kezeld ta-
nulmanyi igazgat6 gondoskodik. A Mindségbiztositasi Politikat legalabb haromévente
- az SzMSz 4. fejezetében meghatarozott folyamat keretében -a kidolgozasaban részt
vevo testiiletek és a Szenatus feliilvizsgaljak.

10.2.2. A képzési programok kialakitdsa és jovahagyasa [ESG 1.2];
folyamatos figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése [ESG 1.9]

10.2.2.1. A Féiskola képzési programjainak kialakitasara és jovahagyasara vonatkozé
szabdalyokat a Szervezeti és Miikddési Szabalyzat (SzMSz) 2.5.2.8 pontja és 2.1.2.10. h)
pontja, valamint a Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzat (TVSZ) 2.1.2 fejezete tartalmazza.
10.2.2.2. A képzési programokat ugy kell kialakitani, hogy a hallgat6 zékkenémentes
elérehaladasat biztositsak, elérjék a F6iskolanak a Kiildetésnyilatkozataban, Min&ség-
biztositasi Politikdjaban, Intézményfejlesztési Tervében és mas stratégiai dokumen-
tumaiban meghatarozottakkal dsszhangban all6 képzési célokat, beleértve az egyér-
telmfien rogiztett elvart tanulasi eredményeket is. A program révén megszerezhetd
képesités legyen vilagosan meghatarozott és kozolt, utalassal a magyar képesitési ke-
retrendszer megfelel szintjére, s ennek révén az Eurdpai Fels6oktatasi Térség képe-
sitési keretrendszerére

10.2.2.3 A képzési programok folyamatos figyelemmel kisérésének és rendszeres ér-
tékelésének a szabalyait a TVSZ 2.1.2. fejezetének a tanterven torténtvaltoztatasok
éves értékelésére [TVSZ 2.1.2.8.4.] és az 6tévente kotelezd tantervi reformra [TVSZ
2.1.2.8.2.] vonatkoz6 rendelkezései tartalmazzak.

10.2.2.4 A képzési programoknak a Mindségiranyitasi Bizottsag altali - az érintett tes-
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tiiletek bevonasaval torténd - folyamatos figyelemmel kisérésének és rendszeres ér-
tékelésének a jelen szabalyzat 10.1.5. pontjaban irt szempontok figyelembe vételével
elsésorban azt kell biztositania, hogy a képzési programok tudoményosan napra ké-
szek legyenek, elérjék kitlizott céljaikat, illetve megfeleljenek a hallgatdk és a tarsada-
lom igényeinek. Kiilon figyelmet igényel a hallgaték munkaterhelése, elérehaladasa és
végzése; a hallgatékat értékeld eljarasok hatékonysaga; a hallgatdk elvarasai, igényei
és elégedettsége a programmal kapcsolatban; valamint  a tanulési kornyezet és a ta-
mogatd szolgaltatasok, valamint ezek megfelelése a program céljait tekintve.. Ezen ér-
tékelések - melyek soran a jelentkezési adatok elemzése, a NEPTUN adatainak elem-
zése, a golyafelmérés, a hallgat6i véleményezés és az oktatdéi munka hallgatoéi vélemé-
nyezése adatai mellett a vezetdk, az oktaté-kutaté alkalmazottak, megbizottak és a
nem oktaté-kutaté alkalmazottak, megbizottak véleményének felmérése adataira is
figyelemmel sziikséges lenni - az éves mindségbiztositasi jelentés részét képezik, az-
zal a céllal, hogy a szakfelel6sok és a Képzési Bizottsag tevékenysége utjan a progra-
mok folyamatos javulasat eredményezzék. Az ennek folytan tervezett vagy megtett
intézkedéseket minden érdekelt (oktatdk, hallgatdk, adminisztracid, fenntartd és
kiils6 partnerek) felé kozolni kell.

10.2.3. Hallgatokdzpontu tanulas, tanitas és értékelés. [ESG 1.3]

10.2.3.1. A F6iskola A Tan Kapuja Oktatasi Intézet keretében képzési programjai olyan
megvaldsitasara torekszik, amely aktiv szerepre 0sztonzi a hallgatékat a tanulasi fo-
lyamat létrehozasaban; és hogy a hallgatok értékelése tiikrozze ezt a megkozelitést.
10.2.3.2. A hallgatékoézpontu tanulds és tanitds megvaldsitasa a TVSZ és a képzési
program adta kereteken beliil a kdvetkezé médon torténik:

a) a szabalyok alkalmazasa soran a tanulmanyi osztaly figyelembe veszi a hallgatdk és
szitkségleteik sokféleségét, a hallgat6i Ugyek Bizottsaga, illetve az oktatasi rektorhe-
lyettes altal elbiralt kérelmek utjan rugalmas tanulési atvonalakat (vizsgakurzus, ki-
vételes tanulmanyi rend - TVSZ 2.1.4.11) tesz lehet6vé szamukra; a rektori mélta-
nyossag gyakorlasaval élethelyzetiikbdl fakadé nehézségeik szerinti sziikséges ked-
vezményeket biztosit; a specidlis bizottsag utjan pedig a fogyatékkal él6ket elényben
részesiti, az Updja csoport és a fogyatékosiigyi koordinator utjan pedig segiti;

b) az oktat6 kiilonféle tanitasi médokat vesz figyelembe és alkalmaz, ahol az helyén-
valo;

¢) az oktat6 rugalmasan hasznal tobbféle pedagdgiai mddszert;

d) az Oktatasi Tandcs rendszeresen értékeli és pontositja a képzési modokat és a pe-
dagdgiai médszereket;

d) a Féiskola vezet§sége utjan autoném tanuléi 6ntudatra batorit, mikézben gondos-
kodik a megfeleld oktatdi irdnyitasrol és tamogatasrol;

e) az oktatasi rektorhelyettes eldsegiti a kdlcsonds tiszteletet a tanulé-oktaté kapcso-
latban;

f) a Féiskola a hallgaték panaszainak kezelésére az SzMSz 3.2.1.4 és 3.2.3 pontjaban,
illetve a TVSZ 2.1.4.8.18., 2.1.5.2.18. pontjaban, valamint a jelen szabalyzat 10.5. feje-
zetében szabalyozott, megfeleld formalizalt eljarasokat miikodtet;

g) a Hallgatéi Jogorvoslati Bizottsag a hallgatéi tigyekben hozott dontésekkel kapcso-
latosan jogorvoslatot biztosit a Hallgat6i Altalanos Eljarasi Rend (HAER) 3. fejezeté-
ben meghatarozott eljarasi szabalyok szerint.

tat6i munka hallgatéi véleményezése (OMHV), masodsorban a gélyafelmérés, a NEP-
TUN adatainak elemzése, illetve a vezetdk, az oktat6-kutaté alkalmazottak, megbizot-
tak és a nem oktatd-kutat6 alkalmazottak, megbizottak véleményének felmérése ada-
tai alapjan, a Képzési Bizottsdg bevondsaval vizsgalja a hallgatékozpontud tanulas és
tanitds megvalodsitasat a F6iskolan; és éves Mindségbiztositasi jelentésében észrevé-
telekkel és javaslatokkal él annak fejlesztése céljabdl.

10.2.4. A hallgatok felvétele, el6rehaladasa, tanulmanyaik elismerése és
a képesités odaitélése [ESG 1.4]

10.2.4.1. A Féiskola kovetkezetesen és atlathatéan alkalmazza a teljes hallgatéi élet-
ciklust lefedd, el6zetesen meghatarozott és a tkbfhu honlapon kézzétett Szabalyza-
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tait, kiilénosen a hallgaték felvétele [Felvételi és Atiratkozasi Szabalyzat], elérehala-
désa [TVSZ 2.1.4.], mobilitdsanak elésegitése [Erasmus Szabalyzat], tanulmanyaik el-
ismerése [TVSZ 2.1.4.6.9.] és a képesités odaitélése [TVSZ 2.1.5.] tekintetében.
nyitasi Bizottsag a jelentkezési adatok elemzése, a NEPTUN adatainak elemzése, a go6-
lyafelmérés, illetve a hallgatoi véleményezés adatai alapjan vizsgalja (kiemelt figyel-
met forditva a lemorzsolédasi adatokra, és figyelembe véve a FAISZ 6.3.1.22 adatgy((ij-
tés eredményét is) és éves jelentésében mindségbiztositasi észrevételeket és min6-
ségfejlesztési javaslatokat fogalmaz meg a Szendatus és a Fdiskola vezetése felé .

10.2.5. Oktatok [ESG 1.5]

10.2.5.1. A F6iskola alaptevékenysége mindségének biztositasa érdekében arra torek-
szik, hogy biztositsa, hogy oktatéi — a buddhista hitéleti képzés sajatossagara is figye-
lemmel - megfeleld szakmai kompetenciaval rendelkezzenek. Ennek érdekében a
munkaltatéi jogkor gyakorldja méltanyos, atlathato, a Fenntart6 Egyhaz hitelvi atmu-
tatasat figyelembe vevd, és a Foglalkoztatdsi Kévetelményrendszerben el6zetesen
kozzétett, szabalyozott eljarasokat alkalmaz oktatdi toborzasara [FKR 8.2.], tovabb-
képzésére [Bels6 tudomanyos posztgradualis képzés miikodési szabalyzata] és el6-
menetelére [FKR 8.3.].

10.2.5.2. A Féiskola vezetdsége els6dleges felelsséget visel oktatdi minGségéért és a
hatékony oktat6i munkat tAmogato koriilmények biztositdsaért. Ez a kdrnyezet:
10.2.5.2.1. vilagos, atlathatd és tisztességes folyamatokat hoz létre, miikodtet az okta-
tok felvétele és az oktatas jelentdségét elismerd munkafeltételek biztositasara;
10.2.5.2.2. lehet8séget ad az oktatdok szakmai fejlédésére és tAmogatja azt;

10.2.5.2.3. tAmogatja a tudomanyos munkat a kutatas és az oktatas kozotti kapcsolat
erdsitése érdekében;

10.2.5.2.4. tAmogatja a buddhista hagyomany tradicionalis 4tadasi mddszereit, ugyan-
akkor az innovdaciét a tanitasi médszerekben és a modern technol6giak alkalmazasat
is.

sz0ras), a vezetdk, az oktaté-kutaté alkalmazottak, megbizottak és a nem oktat6-ku-
tat6 alkalmazottak, megbizottak véleményének felmérése, a hallgatdi véleményezés
és az oktat6i munka hallgatéi véleményezése (OMHV) adatai alapjan —az Oktatasi Ta-
nacs, a Tudomanyos Tandacs és a Féiskolai Tandcs bevonasaval és figyelemmel a Fenn-
tarté Fels6oktatasi Bizottsaganak véleményére is - vizsgalja a F6iskola oktatdi miné-
ségének kérdéseit; és éves Mindségbiztositasi jelentésében észrevételekkel és javas-
latokkal él annak fejlesztése céljabol..

10.2.6. Tanuladstamogatas és hallgatéi szolgaltatasok [ESG 1.6]

10.2.6.1. A rektor, a gazdasagi igazgat6 és a Féiskolai Tandacs a koltségvetés el6készi-
tése soran gondoskodik arrél, hogy - a Fenntarté altal megszabott keretek kozott -
megfeleld finanszirozasi forrasok alljanak rendelkezésre a tanulasi és tanitasi tevé-
kenységekhez, az adekvat és konnyen hozzaférhetd tanuldstimogaté feltételek bizto-
sitasahoz és a hallgatoi szolgaltatasok nyudjtasdhoz. A Rektori Hivatal és a Szakkonyv-
tar altal, a Hallgatéi Onkormanyzat bevonaséaval ennek a kéltségvetésnek a keretében
biztositott hattértAmogatasok részben infrastrukturalis jellegliek, a konyvtartdl a ta-
nulési létesitményeken at az informatikai rendszerekig, részben pedig human jelle-
gliek, a tutoroktdl a tandcsadékon at az egyéb tdmogat6 szakemberekig és adminiszt-
rativ személyzetig.

revételek és javaslatok célja, hogy garantaljak, hogy minden hattértamogatas a célja-
nak megfelel6, hozzaférhetd legyen, és hogy a hallgatok megkapjak a kell6 tajékozta-
tast a szamukra rendelkezésre all6 szolgaltatasokrol. E célbdl a MiB elsésorban a NEP-
TUN, illetve a kdnyvtari adatok elemzésére, valamint a hallgatéi véleményezés adata-
ira és a f6iskolai honlap tartalmara tamaszkodik.
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10.2.7. Informacidkezelés [ESG 1.7]

10.2.7.1. A Szenatus, a Féiskola vezetdi és testiiletei dontéshozatalhoz és ahhoz, hogy
tudni lehessen, mi miikddik, és mire kell odafigyelni, megbizhaté adatoknak kell ren-
delkezésre allniuk, kiillondsen relevansak az alabbi informaciok:

a) alapvet6 teljesitménymutatdk;

b) a hallgaték dsszetétele;

¢) a hallgatdk elérehaladasa, eredményességi és lemorzsolddasi rataik;

d) a hallgaték képzési programjaikkal kapcsolatos elégedettsége;

e) arendelkezésre all6 tanulasi hattértdmogatas és a hallgatéi tanacsadas;

f) a végzettek karrierutja/életpalyaja.

10.2.7.2. Az 10.2.7.1. pontban irt relevans informacidk forrasa egyrészt a tanulmanyi
rendszer, melyb6l az adatgy(jtést a tanulmanyi osztaly végzi, masrészt a Féiskola gaz-
dasagi nyilvantartésai, mely adatkor a gazdasagi igazgaté kompetenciajaba tartozik,
harmadrészt a Mindségiranyitasi Bizottsag irdnymutatisa szerint a Rektori Hivatal
Mind@ségbiztositasi Irodaja altal gy(ijtott, e szabalyzat szerinti adatgy(jtések. Az infor-
macidk elemzése és kovetd intézkedések kidolgozasa els6dlegesen a Fdiskola rekto-
ranak feladata, amelyekrol éves rektori beszamoldjaban évente jelentést tesz a Fenn-
tartd, az oktatasért felel6s miniszter és a Szenatus felé.

10.2.7.3. A Mind&ségiranyitasi Bizottsag az informacidkezelés tekintetében azt vizs-
gélja, hogy a hallgatdkat, az oktatdkat és a nem oktat6 személyzetet bevonjak-e az ada-
tok szolgaltatadsaba és elemzésébe, valamint a kdvetd intézkedések tervezésébe. Ezzel
kapcsolatos észrevételeit és javaslatait éves mindségbiztositasi jelentésében rogziti.

10.2.8. Nyilvanos informaciok [ESG 1.8]

10.2.8.1. A Rektori Hivatal egyrészt honlapjan, masrészt az intézményi tajékoztatdja-
ban [TVSZ 2.1.2.14] vilagos, pontos, objektiv, naprakész és konnyen hozzaférhetd in-
forméaciokat tesz kozzé a Féiskola kozérdekl adatairél, tevékenységérol, benne kép-
zési programjairol, azok felvételi kovetelményeirdl, elvart tanuldsi eredményeirdl, a
megszerezhetd képesitésekrd], a tanitasi, tanulasi és értékelési eljarasokrdl, a sikeres-
ségi aranyokrdl, valamint a hallgatéknak kinalt tanulasi lehet6ségekrdl és a végzettek
elhelyezkedésérdl. A honlapon torténé kozzététel a rektor utmutatasa szerint a tanul-
manyi igazgato feladatkorébe tartozik. A tanulmanyi osztaly és a nemzetkézi iroda ké-
sziti el az intézményi tajékoztatot, amelyet a Szenatus fogad el.

10.2.8.2. A Mindségiranyitasi Bizottsag a nyilvanos informaciok kezelésének mingsé-
gét a gblyafelmérés, a hallgatdi véleményezés illetve a vezetdk, az oktatd-kutaté al-
kalmazottak, megbizottak és a nem oktatdé-kutatd alkalmazottak, megbizottak véle-
ményének felmérése adatai, valamint a FAISZ 6.3.1.22 adatgy(ijtés eredmény alapjan,
a tanulmanyi igazgat6 bevonasaval vizsgalja, és éves Mindségbiztositasi jelentésében
észrevételekkel és javaslatokkal él annak fejlesztése céljabol.

10.2.9. Rendszeres kiils6é mindségbiztositas [ESG 1.10]

10.2.9.1. A Féiskolat rendszeres id6kdzonként kiils6 mindségbiztositas ala kell vetni,
amely tanusitja egyrészt az intézmény belsé mindségbiztositasanak hatékonysagat, a
javitas katalizatoraként miikodhet, masrészt Gj perspektivakat kinalhat a Féiskola
szamara.

10.2.9.2. Hitéleti képzéseink rendszeres kiils6 mindségbiztositasaként érvényesiilnek
A Tan Kapuja Buddhista Egyhaz, mint fenntart6é Egyhazi Tanacsanak és Fels6oktatasi
Bizottsdganak az irdnymutatasai, illetve visszajelzései; valamint a Mahachulalong-
kornrajavidyalaya University (MCU) képzéseiben valé kozremiikddésben szerzett ta-
pasztalatok; tovabba az International Association of Buddhist Universities (IABU) ke-
retében megosztott j6 gyakorlatok, illetve a Féiskola intézményi tagsagaval miikodd
iskolaszovetkezetek részérdl a vilagi munkaltatéi igények megjelenitése.

10.2.9.3. A Féiskola elkotelezett, hogy felkésziiljon a Magyar Fels6oktatasi Akkredita-
ciés Bizottsag soron kévetkez6 akkreditacidjara és mind képzései, mind maga az in-
tézmény tekintetében teljesitse az akkreditacids kovetelményeket.

10.2.9.4. A kiils6 mindségbiztositas folyamataban a Mindségbiztositasi Bizottsag a
Szenatus altal kibdvitett eseti bizottsag (Akkreditacios Bizottsag), illetve a képzési
program tandari véleményezésének biztositdsara akkreditaciés workshop keretében
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végzi a jelen szabalyzatban meghatarozott mindségbiztositasi munkajanak az akkre-
ditaciét érintd feladatait. Az akkreditaciés munka keretében torténd képzési program
(tanterv) valtozasok és dnértékelés szenatusi jovahagyast igényelnek.

10.2.10. Kutatas min6éségbiztositasi folyamata

10.2.10.1. A. Kelet-Nyugat Kutatdintézet szolgal a Fiskolan folyé kutatasok 6szton-
zésére, megszervezésére, 6sszehangoldsara és finanszirozasara. A Kutatdintézet (és
egyben a Féiskola) tudomanyos déntéshozo szerve a Tudomanyos Tanacs, amely egy-
részt tudomanyossagi kérdésekben részt vesz a féiskolai képzés minéségének bizto-
sitasaban és fejlesztésében, masrészt a Kutatdintézet mindségbiztositd szerveként
szolgal.

10.2.10.2. A Tudomanyos Tandcs a Kutatéintézet vezetdje utjan kdzremiikodik a Rek-
tori Hivatal MinGségbiztositasi Irodaja altal, a Min4ségiranyitasi Bizottsag itmutatasa
szerint elkészitett éves mingségbiztositasi jelentésnek a féiskolai tudomanyos kuta-
tassal kapcsolatos fejezete elkészitésében, amely a Foéiskola tudomany statisztikai
adatszolgaltatasanak és az éves rektori jelentésnek az adatain alapuld elemzés, ami
figyelembe veszi az oktatok, kutaték és tanarok kozvetlen adatszolgaltatasat, az
MTMT rogzitéseket, a konyvtari adatszolgaltatast és a tudomanyos didkkori tevé-
kenység adatait is, melyeket a Féiskolai Tudomanyos Didkkori Tanacs szolgéltat. A
Tudomanyos Tanacs mindségbiztositasi észrevételeit és mindségjavitasi javaslatait a
Mindségbiztositasi Bizottsaggal el6zetesen egyezteti. Véleményeltérés esetén a ming-
ségbiztositasi jelentésben mind a TT, mind a MiB észrevételeit rogziteni sziikséges.

10.2.11. Min8ségbiztositasi jelentések

10.2.11.1. A F6iskola minGségbiztositasi és min&ségfejlesztési rendszerének miikodé-
sérdl tanévenként jelentést kell késziteni.

10.2.11.2. A jelentést ugy kell elkésziteni, hogy

a) a féiskolai vezetése képet kapjon a Féiskolan folytatott, a mindségbiztositas korébe
sorolhat6 tevékenységekrol;

b) az ESG 2015 szerinti bontasban, kiegészitve a tudomanyos kutatassal, nyomon ko-
vethetd legyen a féiskolai mindségbiztositasi munka alakulasa, valtozasa,

¢) a Mindségiranyitasi Bizottsag a tapasztalatokat felhasznalva, a meglévd, eléremu-
tat6 gyakorlatokat beépithesse a Féiskola mindségiranyitasi koncepci6jaba,

d) a Féiskola szervezeti egységei a hasznosnak bizonyult, eléremutaté gyakorlatokat
beépithessék sajat mindségbiztositasi és mindségfejlesztési tevékenységiikbe,

e) alkalmas legyen a Fdiskola mindségbiztositasi rendszerének értékelésére vonat-
koz6 kovetkeztetések levonasara.

10.2.11.3. Az éves jelentésnek tartalmaznia kell

a) a jelen szabalyzatban meghatarozott és a Féiskola, illetve szervezeti egységei altal
végrehajtott tovabbi mindségbiztositasi feladatok, mérések, vizsgalatok modszerei-
nek és eredményeinek ismertetését,

b) a korabbi id6szak gyakorlatatdl valo eltéréseket,

c) 0sszegz6 megallapitasokat az oktatds és az oktatasszervezés, illetve a kutatas (fel-
s6oktatasi alaptevékenység) mindségére vonatkozodan,

d) 0sszegz6 megallapitasokat a Féiskola mindségfejlesztési, mindségbiztositasi tevé-
kenységére vonatkozdan,

e) 0sszegz6 megallapitdsokat a Mindségbiztositasi Politikdban meghatarozott célok
eredményességét illetéen.

10.2.11.4. A jelentést figyelembe kell venni

a) a Féiskola stratégiai terveire,

b) a Mindségbiztositasi Politika esetleges korrekcidjara, tovabba

¢) a mindségbiztositasi rendszer és a jelen szabalyzat esetleges korrekcidjara vonat-
kozd el6terjesztések elkészitésekor.

10.2.11.5. Legalabb haromévente elkészitendd atfogo jelentést a Szenatus elé kell ter-
jeszteni megvitatas és elfogadas céljabal.

10.2.11.6. Az éves jelentés a Féiskola minGségbiztositasért felelGs szerveinek egytitt-
miikodésében készil, a jelen szakaszban meghatarozott eljarasrendben.

10.2.11.7. A jelentést a MinGségiranyitasi Bizottsag (MiB) szakmai feliigyelete mellett
a Rektori Hivatal Mindségbiztositasi Irodaja (a tovabbiakban: Iroda) allitja dssze.
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10.2.11.8. Ajelentés elkészitéséhez az Iroda a mindségbiztositas teriiletén hataskorrel
rendelkez6 barmely testiilettd], szervtdl, személytdl tajékoztatast, adatszolgaltatast
kérhet.

10.2.11.9. A jelentés elkésziilt tervezetét a MiB elnoke - az Iroda atjan - megkiildi az
Oktatasi Tanacsnak és a Tudomanyos Tanacsnak véleményezésre.

10.2.11.10. A beérkez6 vélemények, észrevételek alapjan - az Iroda kozremiikodésé-
vel - atdolgozott jelentést a MiB elndke a Szenatus elé terjeszti, minden évben legké-
s6bb december 31-ig.

10.2.12. A vezetbk, az oktatdé-kutatd alkalmazottak, megbizottak és a
nem oktaté-kutaté alkalmazottak, megbizottak véleményének felmérése

10.2.12.1. A F6iskola minéségbiztositasi politikdjanak megalapozasa érdekében rend-
szeresen fel kell

mérni és dokumentalni kell

a) a Féiskola vezetdinek és a Képzési Bizottsag tagjainak,

b) az oktatd, kutato és tanar alkalmazottaknak, megbizottaknak és

¢) anem oktatd, nem kutaté alkalmazottaknak, megbizottaknak

a mindségrol, a mingségbiztositasrol és a mindségfejlesztésrol alkotott véleményét.
10.2.12.2. A felmérést és a dokumentalast agy kell elvégezni, hogy megallapithaték
legyenek

a) azok a teriiletek, tevékenységtipusok, amelyekre értelmezhet6 a fels6oktatasi alap-
tevékenység mindsége;

b) azok a mindség-fogalmak, amelyek a Féiskolan a megkérdezettek szerint alkalmaz-
hatdk;

c) amegkérdezettek nézetei abban a kérdésben, hogy mérhetd-e a mindség, és haigen,
adott minéségfogalomhoz milyen mérési eszkoz alkalmas; illetve

d) a megkérdezetteknek a mindségfejlesztéssel kapcsolatos bedllitottsagara, a ming-
ségfejlesztés iranti elkotelezettségiikre vonatkozo kovetkeztetések.

10.2.12.3. A felmérések eredményét figyelembe kell venni

a) a Féiskola minGségbiztositasi rendszerének tervezése, kialakitasa soran,

b) a mindségfejlesztési és mindségbiztositasi feladatok, vizsgalatok, mérések el6ké-
szitése és megval6sitasa sordn,

¢) a mindségbiztositasi rendszer és a jelen szabalyzat esetleges korrekcidjara vonat-
koz6 el6terjesztések el6készitésekor.

10.2.12.4. A felmérés médszere a rendelkezésre all6 forrasok fiiggvényében

a) kérdezdbiztos altal végzett kérdbives — kés6bbi személyazonositasra alkalmatlan -
adatfelvétel és annak klasszikus szociol6giai modszerekkel torténd értékelése, vagy
b) fékuszcsoportos vizsgalat, és annak értékelése.

10.2.12.5. Akérddiv tervezetének kidolgozasa az Iroda feladata, elfogadasarol a Ming-
ségiranyitasi Bizottsag dont. A MiB altal elfogadott intézményi baziskérddiv a jelen
szabalyzat 1. szamu melléklete.

10.2.12.6. A felméréseket legalabb haromévente, a MiB dontése szerinti idészakban
kell elvégezni.

10.2.12.8. A felmérések megszervezése, lebonyolitasa, az eredmények értékelése az
Iroda feladata.

nyitasi Bizottsagnak.

10.2.12.10. A véleményezés folyamatarol és eredményérdl a MiB éves jelentése kere-
tében beszamol a Szenatusnak.

10.2.13. Jelentkezési adatok elemzése

10.2.13.1. A Féiskola irant megnyilvanul6 érdekl6désben, illetve a Féiskola presztizs-
ének megitélésében bekovetkezd valtozasok értékelése céljabol legalabb harom-
évente, a Szenatus dontése szerinti idészakban értékelni kell a Fiskolara benyujtott
jelentkezések anonimizalt adatait és a felvételi adatokat (jelentkezési trendek elem-
zése).

10.2.13.2. Az értékelést ugy kell végezni, hogy az alkalmas legyen
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a) bemutatni a Féiskolara jelentkezdk és felvettek szamanak alakulasat a korabbi ada-
tok és mas fels6oktatasi intézmények adatainak tiikrében,

b) segiteni a Fiskolarol alkotott kiilsé megitélés megismerését,

c) a megismert adatokbdl ad6dé kovetkeztetések levonasara a kovetkezd években
varhat6 jelentkez6k szamara és szinvonalara nézve,

d) a Féiskola kiils6 és belsé kommunikacids feladatainak megalapozasara,

f) a féiskolai eredmények hatékonyabb kiilsé és belsé kommunikaci6éjanak tAmogata-
sara.

10.2.13.3. A jelentkezési adatok értékelését a jelen szakaszban meghatarozottak sze-
rint a MinGségiranyitasi Bizottsadg az Oktatasi Tanaccsal és a Rektori Hivatal Informa-
tikai Csoportjaval egyiittmiikddve végzi.

10.2.13.4. A benyujtott jelentkezések féiskolai adatbazisa alapjan a felvételi eljaras so-
ran folyamatosan nyomon kell kovetni

a) a Féiskolara jelentkezdk és az altaluk benyujtott 6sszes jelentkezések szamat, meg-
oszlasat,

b) a jelentkez6knek és a benyujtott jelentkezéseknek (a jelentkezési lapok alapjan
rogzitett adatokbol megallapithato) jellemzé adatait,

c) a felvételi eljaras soran kezdeményezett adatmodositasokat,

d) a felvehetd - fel nem vehetd hallgaték adatbazisdnak egymashoz viszonyitott ada-
tait,

e) a jelentkezdk teljesitményét és a felvételi eredményeket.

10.2.13.5. A felvételi ponthatar(ok) megallapitdsa utan a 10.2.13.4. bekezdésben meg-
hatarozott adatokat a Féiskolara benyujtott jogorvoslati kérelmek, pdtfelvételi kérel-
mek, és az ezek elbiralasara iranyul6 eljarasok adataival korrigalni kell.

10.2.13.6. A 10.2.13.4-10.2.13.5. bekezdések szerinti adatokbél az Informatikai Cso-
port szakonkénti, képzési formankénti, tagozatonkénti, specializaciénkénti és finan-
szirozasi formankénti lekérdezéseket végez, azok alapjan az Iroda dsszesitett adato-
kat allit elé

a) az adott évre vonatkozodan,

b) id6soros formaban tobb évre vonatkozdan,

¢) amennyiben lehetséges, az orszagos atlag és tobbi felsGoktatasi intézmény hasonld
adataival torténé dsszevetésben is.

10.2.13.7. Az el6z6 bekezdés szerinti lekérdezések és Osszesitések eredményeit az
Iroda folyamatosan a Bizottsdg rendelkezésére bocsatja. A Bizottsag az dsszesitett
adatokat véleményezi.

10.2.13.8. A jelentkezési és felvételi adatokro], illetve ezek értékelésérol a Bizottsag
tajékoztatast ad a Szenatusnak.

10.2.14. Gélyafelmérés™

10.2.14.1. A F6iskolara jelentkezni szandékozo fiatalok el6zetes informacioi, a Féisko-
laval szembeni elvarasai, illetve ezek valtozasanak és a fiatalok szocioldgiai jellemzd-
inek értékelése céljabdl a Fiskolara felvételt nyert hallgatok véleményét és jellemzoit
tanulmanyaik megkezdésével egyidejiileg évfolyamonként, a MiB dontése szerinti
id6szakban mérni és értékelni kell.

10.2.14.2. A mérést és az értékelést uigy kell elvégezni, hogy az alkalmas legyen

a) a felvételt nyert hallgatoknak a tanulmanyokkal, a F6iskolai élettel kapcsolatos va-
rakozasainak és a Féiskolai évek utani ambicidira vonatkozé elképzeléseinek, tervei-
nek megismerésére,

b) a felvételt nyert hallgatdk jellemz6 adatainak megismerésére,

c) a képzés minbségének fejlesztésére iranyulé6 munka tdmogatisara,

d) a hallgatéknak nyujtott szolgaltatasok szinvonalanak fejlesztésére iranyul6 munka
tdmogatasara.

10.2.14.3. A kérdé6iv kidolgozasa - a MiB 4ltal elfogadott, a hallgatéi felmérésekre is
kiterjedd egységes tematika alapjan - a rektor altal erre felkért szociolégus szakért6
(a tovabbiakban: szakértd) feladata, elfogadasaroél a MiB hataroz. Az intézményi ba-
ziskérdoiv a jelen szabalyzat 2. szamu melléklete.
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10.2.14.4. Az intézményi baziskérd6ivet az Oktatasi Tanacs javaslatara - legfeljebb a
baziskérdbivben szerepl kérdések felével megegyezd szamu - specifikus kérdéssel
lehet kiegésziteni.

10.2.14.5. A hallgatdok név nélkill, illetve személyazonositasra alkalmatlan médon tol-
tik ki a kérddiveket.

10.2.14.6. A hallgatékat nem lehet véleménynyilvanitasra kotelezni. A véleménynyil-
vanitasaért, illet6leg annak elmaradasaért a tanulmanyi értékelés soran senkit hat-
rany nem érhet.

10.2.14.7. A hallgatéi véleményezés lebonyolitasaért a Rektori Hivatal felel6s.
10.2.14.8. A hallgatoi véleményezés lebonyolitasahoz sziikséges hallgato6i e-mail cime-
ket a tanulmanyi igazgaté adja at a rektor altal - a MiB elnokének egyetértésével -
kijelolt lebonyolit6 személy részére. A felméréssel kapcsolatos hivatalos kommunika-
ci6 a lebonyolité személlyel mind a tanulmanyi igazgatéval, mind a hallgatékkal kiza-
rélag a felmeres@tkbf.hu elektronikus levelezési cimen térténik.

10.2.14.9. A kérdéivek feldolgozasa és az adatok statisztikai médszerrel torténd kiér-
tékelése a szakértd feladata.

10.2.14.10. A véleményezés folyamatarol és eredményérdl a szakért6 beszamol a MiB-
nek, amely azt megtargyalja.

10.2.14.11. A véleményezés folyamataroél és eredményérol a MiB beszamol a Szena-
tusnak.

10.2.15. ANEPTUN adatainak elemzése

10.2.15.1. A Féiskolan folytatott oktatasi és oktatasszervezési tevékenység folyamata-
inak kovetése céljabdl a NEPTUN-ban keletkez6, illetve ott tarolt adatokat legalabb a
10.2.15.2. Az értékeléseket, elemzéseket tigy kell elvégezni, hogy azok alkalmasak le-
gyenek

a) az egyes oktatdasi, oktatasszervezési folyamatok tervezésének és végrehajtasanak
segitésére,

b) az egyes oktatasszervezési problémak szamszer(sitett adatokkal torténd feltara-
sanak tAmogatasara,

b) a képzéssel kapcsolatos informacidk attekinthetéségének tAmogatasara,

c) a tanterveken és a képzési terveken végrehajtott médositasok kovetésére,

d) az egyes képzések és hallgatok dsszesitett eredményeinek, teljesitményének érté-
kelésére.

10.2.15.3. ANEPTUN-ban tarolt adatok értékelését a Bizottsag a Képzési Bizottsaggal
és a tanulmanyi osztallyal egyiittm{ikodve végzi.

10.2.15.4. A tanulmanyi igazgat6 folyamatosan regisztralja a NEPTUN adatbazisban
tarolt adatokra vonatkozéan

a) a Féiskola vezetdi,

b) a Képzési Bizottsag tagjai,

c) a Hallgatoi Képviselet,

d) a kiils6 partnerek és a nyilvanossag

részérdl megfogalmazott informéacios igényeket. Arrol, hogy az igényelt vezet6i infor-
macidk kozil a tanulmanyi osztaly melyeket szolgaltathatja, a rektor dént a - 10.5.1
pontban meghatarozott kiils6 és bels6 adatvédelmi - jogszabalyok alapjan.

10.2.15.5. A tanulmanyi osztaly a megfelel6 lekérdezések, dsszesitett adatokat tartal-
mazd kimutatasok elkészitését elvégzi és atadja az Iroda részére, amely azokat folya-
matosan a MiB rendelkezésére bocsatja. A MiB az 6sszesitett adatokat elemzi és véle-
ményezi.

10.2.15.6. A NEPTUN adatair¢l és az adatok értékelésérél a MiB az éves mindségbiz-
tositasi jelentésének keretében tajékoztatast ad a Szenatusnak.

10.2.16. Hallgatoi felmérések (k6zépfelmérés, végzés utani felmérés)™

TKBF hallgatéinak a Féiskolaval szembeni elvarésai, a Féiskola oktatasi és oktatas-
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szervezési tevékenységével kapcsolatos elégedettsége, illetve ezek valtozasanak érté-
kelése céljabol a Féiskola hallgatéinak véleményét évfolyamonként, tanulmanyi cik-
lusuk soran két alkalommal, mégpedig tanulmdanyaik kdzepén (kozépfelmérés) és
kozvetleniil tanulmanyaik befejezésekor (végzés utani felmérés), a MiB dontése sze-
rinti id6szakban mérni és értékelni kell.

10.2.16.2. A hallgato felméréseket és értékelésiiket ugy kell elvégezni, hogy az alkal-
mas legyen

a) a golyafelmérés eredményeivel torténd dsszevetésre,

b) a hallgatok tanulmanyaikkal, a fdiskolai élettel kapcsolatos varakozasainak és a f6-
iskolai évek utani ambiciéira vonatkozo elképzelései valtozasainak kovetésére,

c) a képzés mindségének fejlesztésére iranyuld munka tAmogatasara,

d) a hallgatéknak nyujtott szolgaltatasok szinvonalanak fejlesztésére iranyul6 munka
tAmogatasara.

10.2.16.3. Akérd6iv kidolgozasa - a MiB altal elfogadott, a golyafelmérésre is kiterjedd
egységes tematika alapjan - a rektor altal erre felkért szociologus szakért6 feladata,
ziskérdoive a jelen szabalyzat 3. szimu, a végzés utani felmérés intézményi baziskér-
déive pedig a 4. szami mellékletét képezi.

10.2.16.4. Az intézményi baziskérdo6iveket az Oktatasi Tanacs javaslatara - legfeljebb
a baziskérdéivben szerepl6 kérdések felével megegyezd szamu - specifikus kérdéssel
lehet kiegésziteni.

10.2.16.5. A kérdéivekre, azok Kkitoltésére feldolgozadsara, véleményezésére és az
azokkal kapcsolatos szenatusi beszadmoléra a goélyafelmérés megfelelé szabalyait
[10.2.14.4-10.2.14.11] kell alkalmazni, mégis azzal, hogy a kozépfelmérés lebonyoli-
tasa atavaszi félévre torténd regisztracidval egyidejlileg torténik, a golyafelmérést ko-
vetd masodik tanévben; mig a végzés utani felmérés a diplomaosztast kovetden.
10.2.16.6. A MiB a hallgatéi elégedettséggel és felsGoktatasi alaptevékenység mindsé-
gével kapcsolatos hallgatdi véleményeket 6nkéntes részvételii hallgatdi forum keret-
ében, kérdezdbiztos atjan is begy(jtheti. Az 6nkéntes adatszolgaltatas révén begyiij-
tott adatokat a kérdezdbiztos anonim médon koteles rogziteni. Az igy beérkezett ada-
tokkal kapcsolatos eljarasra egyebekben a 10.2.16.5. pontban irt szabalyok irany-
adoak.

10.2.17. Az oktatéi munka hallgatoi véleményezése (OMHV)

10.2.17.1. A Féiskola altal folytatott oktatasi tevékenység szinvonalanak folyamatos
fejlesztése céljabdl a hallgatoknak az oktatéi munkardl kialakitott véleményét fél-
évenként mérni és értékelni kell.

10.2.17.2. A mérést és az értékelést ugy kell végezni, hogy

a) a hallgatok - amennyiben az oktatd ehhez irasban, kifejezetten hozzajarul - megis-
merhessék hallgatotarsaiknak az adott kurzusrdl kialakult véleményét,

b) az oktatdk visszajelzést kapjanak kurzusuk megitélésro],

c) a Féiskola és az Oktatasi Tanacs visszajelzést kapjanak arroél, hogy a hallgaték mi-
lyen véleményt alkottak a Fiskola altal nyujtott képzésrol,

d) a képzés minéségének fejlesztésére iranyuld tevékenység tdmogatasara legyen al-
kalmas.

10.2.17.3. A véleményezés eredményének figyelembe vételérdl a SZMSZ 3.2.1.1 és
3.2.1.2. pontja, illetve az FKR 8.2.7.2.2. 1) alpontja rendelkezik.

10.2.17.4. A hallgatoi véleményezés alapjaul szolgald kérdbéiveken kizarodlag a nyilat-
kozd hallgatok altal felvett kurzusok oktatdsaval kapcsolatos kérdések szerepelhet-
nek.

10.2.17.5. A kérdéivek osszedllitadsa soran figyelembe kell venni a foglalkozas oktatasi
formajat és tipusat. Az oktatasi formatdl és tipustdl fiiggetlentil szerepelnie kell az
alabbi kérdéskoroknek:

a) oktatassal kapcsolatos kotelezettségek teljesitése,

b) foglalkozasra valé felkésziiltség,

¢) a kurzushoz kapcsolddé 6ran kiviili szakmai kapcsolattartas.

10.2.17.6. A kérdébivek kotelez6en tartalmaznak a foglalkozason val6 részvételre vo-
natkozo ellendrzé kérdéseket.
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10.2.17.7. Az oktatéi munka véleményezésére szolgalo, a Féiskolan alkalmazandé ba-
ziskérdéiv kidolgozasa a Hallgatéi Ugyek Bizottsdganak (a tovabbiakban: HUB) fel-
adata, elfogadasarol a Szenatus hataroz. A fdiskolai baziskérddiv a jelen szabalyzat 5.
szamu melléklete.

10.2.17.8. Az intézményi baziskérd6ivet az Oktatasi Tanacs specifikus kérdésekkel ki-
egészitheti. A kiegészité kérdéseket az Oktatdsi Tandcs a Hallgatéi Képviselettel
egyeztetve allitja Ossze. A kiegészitd kérdésekrodl az Oktatasi Tanacs sajat dontésho-
zatali eljarasdban dont és azokat a Szenatus fogadja el.

10.2.17.9. A kiegészit6 kérdéseket vagy azok esetleges mddositasait az Oktatasi Ta-
nécs a hallgatéi véleményezés kezdetét megel6z6 harmadik hét végéig juttatja el az
Irodanak.

10.2.17.10. A hallgatok név nélkil, illetve személyazonositasra alkalmatlan médon
toltik ki a kérdbiveket.

10.2.17.11. A hallgatékat nem lehet véleménynyilvanitasra kotelezni. A véleménynyil-
vanitasaért, illet6leg annak elmaradasaért a tanulmanyi értékelés soran senkit hat-
rany nem érhet.

10.2.17.12. A hallgatéi véleményezés elektronikus lebonyolitasaért az Iroda felel6s.
10.2.17.13. A hallgatéi véleményezésnek kurzusonként, félévente egyszer kell megva-
l6sulnia.

10.2.17.14. A véleményezésnek a vizsgaid6szakban kell megtérténnie figyelemmel az
el6zetes targyfelvételre.

10.2.17.15. A kérd6iv az egész vizsgaidszakban elérhet§ a NEPTUN-ban. A hallgaték
NEPTUN-{lizenetet kapnak a vizsgaid6szak soran, amely a kitoltésre emlékezteti 6ket,
illetve A NEPTUN nyitdlapjan is megjelenik egy emlékeztetd. Ennek alapjan két lehe-
toség kozil valaszthat a hallgaté:

a) vagy kitoltheti a kérdéiveket

b) vagy bejeldlheti a , késébb szeretném kitolteni” valaszt.

10.2.17.16. Ha a hallgat6 azt valasztja, hogy Kkitolti a kérd6ivet, akkor megjelenik egy
lista, ami tartalmazza az altala felvett kurzusokhoz kapcsolddo, kitoltendd kérdéive-
ket.

10.2.17.17. Ha a hallgat6 a ,kés6bb szeretném Kkitolteni” opciét valasztja, akkor a ké-
s6bbi NEPTUN belépéskor djraindul a folyamat. Amennyiben a hallgaté minden beje-
lentkezéskor a , kés6bb szeretném kitolteni” opciot valasztja, és a vizsgaiddszak utolséd
napjaig sem véleményezte a kurzusokat, a vizsgaid6szak utols6 napjan az adatbazis
lezarul, ett6l kezd6dden tobb figyelmeztetést nem kap.

10.2.17.18. A kiértékelésnél figyelembe kell venni, hogy a hallgaté - sajat bevallasa
szerint - a foglalkozasok hany szazalékan vett részt. Ha a hallgat6 sajat bevallasa sze-
rint a foglalkozasok kevesebb, mint felén vett részt, akkor nem szamit bele vélasza az
értékelésbe.

10.2.17.19. Nem értékelhetd a véleményezés, ha a targyat felvett hallgaték kevesebb,
mint 25%-a - szeminarium, gyakorlati foglalkozas esetén 5 f6nél kevesebb hallgaté -
toltotte ki a kérdbiveket. Ebben az esetben nem késziil jegyz6konyv. Ha csak egy-egy
kérdésnél nem éri el a kitoltés a 25%-os aranyt, akkor az érintett kérdés nem szerepel
a jegyz6konyvben. Tajékoztatasi céllal a véleményezés eredményét az oktat6é ebben
az esetben is megkapja, de az eredmények nem keriilnek nyilvanossagra.

10.2.17.20. Az értékelés eredményét jegyzékonyvbe kell foglalni. A jegyz6konyv az
adott kurzus értékelését tartalmazoé elektronikus fajl. A jegyz6kdnyveket a NEPTUN
adatbazisban kell tarolni.

10.2.17.21. A jegyz6konyvhoz az érintett oktatonak valamint az Oktatasi Tanacs illet-
ékes, munkacsoportvezetd tagjanak kell hozzaférést biztositani a NEPTUN-on keresz-
tiil. Az érintett oktato is és az Oktatasi Tanécs illetékes, munkacsoportvezetd tagja ira-
sos véleményt flizhet a jegyz6konyvhoz, elektronikus bejegyzés formajaban a NEP-
TUN-ban. Az oktatd és az Oktatasi Tandcs illetékes, munkacsoportvezetd tagja altal
hozzaflizott vélemények a jegyz6konyv részét képezik.

10.2.17.22. Az oktatdéi munka hallgatéi véleményezése soran keletkezett adatok keze-
lésének szabalyait a jelen szabalyzat 10.4. és 10.5 fejezetei tartalmazzak.

10.2.17.23. A véleményezés lebonyolitasarol az Iroda tajékoztatja a MiB-et.
10.2.17.24. A véleményezés folyamataroél és eredményérol a MiB beszamol a Szena-
tusnak.
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10.2.18. A végzett hallgatok palyakévetd vizsgalata (DPV)

10.2.18.1. A Féiskola képzési szolgaltatasanak mindsége folyamatos fejlesztése célja-
bol a Féiskolan végzett volt hallgatéknak az okleveliik munkaerdépiaci értékérdl, kar-
rier-lehetdségeirdl kialakult véleményét legalabb haromévente, a Szendtus dontése
szerinti id6szakban mérni és értékelni kell.

10.2.18.2. A mérést és az értékelést ugy kell elvégezni, hogy

a) alkalmas legyen a golyafelmérés és a hallgatéi véleményfelmérés eredményeivel
torténd osszevetésére,

b) a Féiskola minél teljesebb képet kapjon végzett hallgatéinak elhelyezkedési sike-
rességérdl, eredményességéral,

c) a Féiskola minél teljesebb képet kapjon a végzett hallgatok esetleges palyamoddosi-
tasi, tovabbtanulasi terveird], illetve 1épéseird],

d) tdmogassa a Féiskola volt hallgatéival valé kapcsolattartast,

10.2.18.3. A mérések és értékelések eredményét figyelembe kell venni

a) a Féiskola képzési stratégidjanak el6készitésekor,

b) szakiranyok, specializaciok létesitésekor és inditasakor,

c) tantervek és képzési tervek meghatarozasakor.

10.2.18.4. A felmérés modszere: személyre szdlo kérd6ives adatfelvétel és annak
klasszikus szocioldgiai médszerekkel - személyazonositasra alkalmatlan médon -
torténd értékelése.

el. A féiskolai baziskérddéiv a jelen szabalyzat 7. szamu mellékiletét képezi.

10.2.18.6. A felmérést legalabb 6tévente el kell végezni.

10.2.18.17. Az adatfelvétel lebonyolitasa, a kitoltott és visszaérkezett kérdoivek fel-
dolgozasa és az adatok kiértékelése az Iroda feladata.

10.2.18.8. A felmérés folyamatarol és eredményérél az Iroda beszamol a Bizottsagnak.
10.2.18.9. A véleményezés folyamatardl és eredményérdl a Bizottsag beszamol a Sze-
natusnak.

10.3. Strukturak (szervezeti, hataskori, eljarasi szabalyok)

10.3.1. A mindségfejlesztéssel, mindségbiztositassal kapcsolatos feladatok ellatasarol
a SZMSZ vonatkozoé rendelkezéseiben és a jelen szabalyzatban meghatarozottak sze-
rint

a) a Szenatus,

¢) Tudomanyos Tandcs,

d) az oktatasi rektorhelyettes, gy is mint az Oktatasi Tanacs elndke, valamint

e) a Rektori Hivatal Min6ségbiztositasi Irodaja

gondoskodnak.

10.3.2. Az 9.3.1.1. bekezdésben meghatarozott személyek illetve testiiletek feladatai-
nak ellatasaban

a) a Féiskola oktatoi, kutatoéi, hallgatdi, illetve ezek csoportjai,

b) a Hallgaté6i Képviselet,

¢) kiils6 szakértok,

d) hazai és kiilf6ldi partnerintézmények

is kozremiikddhetnek.

10.3.3. A 10.3.1. és a 10.3.2. bekezdésekben meghatarozott személyek és szervezetek
egymassal egylittmiikodve, egymads kolcsonds tajékoztatasaval kotelesek ellatni a mi-
ndség biztositasaval és fejlesztésével kapcsolatos feladataikat

10.3.4. Ahol jelen szabalyzat adatfelvételrdl, adatrogzitésrdl, felmérésrol szdl, azon el-
s6sorban elektronikus adatfelvételt kell érteni. Amennyiben az adatfelvétel, felmérés
elektronikusan nem bonyolithatd le, illetve ahol jelen szabalyzat ezt kifejezetten meg-
engedi, az adatfelvétel papir alapu is lehet.

10.3.5. A jelen szabdalyzat a Féiskola fels6oktatasi alaptevékenysége minGségének biz-
tositasara és fejlesztésére iranyulé munka baziskovetelményeit tartalmazza.
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10.3.6. Az Oktatasi Tanacs

a) a jelen szabdalyzatban meghatarozott eszkdzoket, médszereket és eljarasokat kote-
les alkalmazni, illetve ezek alkalmazasaban kozremiikodni,

b) a jelen szabalyzatban meghatarozott folyamatokat, eszkdzoket, modszereket és el-
jarasokat képzési sajatossagokra tekintettel kiegészitett formaban is alkalmazhatja,
) a jelen szabalyzatban meghatéarozott eszkdz6kon, mddszereken és eljarasokon ki-
viil is alkalmazhat barmilyen, az oktatasi és az oktatasszervezési tevékenység min6-
ségének mérésére, értékelésére, fejlesztésére vonatkozé modszert, eljarast, eszkozt,
feltéve, hogy az a jelen szabalyzatban irt elvekkel és célokkal kifejezetten nem ellen-
tétes, illetve nem vezet indokolatlan parhuzamossaghoz.

10.3.7. A Tudomdanyos Tandcs a jelen szabalyzatban meghatarozott folyamatokat esz-
kozoket, médszereket és eljarasokat a tudomanyos kutatas sajatossagaira tekintettel
kiegészitett formaban is alkalmazhatja, és azokon kiviil is alkalmazhat barmilyen, a
tudomdanyos kutatds mindségének mérésére, értékelésére, fejlesztésére vonatkozé
modszert, eljarast, eszkozt, feltéve, hogy az a jelen szabdlyzatban irt elvekkel és célok-
kal kifejezetten nem ellentétes, illetve nem vezet indokolatlan parhuzamossaghoz.
10.3.8. A Rektori Hivatal a jelen szabalyzatban meghatarozott eszk6z6kon, mdédszere-
ken és eljarasokon kiviil is alkalmazhat barmilyen, a feladatkorébe tartozo, az oktatasi
és az oktatdsszervezési tevékenység mindségének mérésére, értékelésére, fejleszté-
sére vonatkoz6 mddszert, eljarast, eszkozt, feltéve, hogy az a jelen szabalyzatban irt
elvekkel és célokkal kifejezetten nem ellentétes, illetve nem vezet indokolatlan par-
huzamossaghoz.

10.4. Visszacsatolas

10.4.1. Az Iroda

a) a Szenatus altal elfogatott mindségfejlesztési jelentéseket,

b) a vezetdk, az oktatd, kutatd és a nem oktatd, nem kutaté alkalmazottak vélemény-
ének felmérésébol késziilt tanulmanyt,

c) jelentkezési és felvételi adatokat, illetve az azok alakuldsaval kapcsolatos bizottsagi
véleményeket,

d) a NEPTUN-bdI a jelen szabdlyzat alapjan késziilt lekérdezések adatait, illetve az
adatok értékelését tartalmazd bizottsagi véleményeket,

e) a golyafelmérés eredményébdl késziilt tanulmanyt,

f) a hallgatéi felmérés eredményébdl késziilt tanulmanyt,

g) az oktato irasbeli, kifejezett hozzajarulasa esetén az OMHV eredményeit tartalmazo
jegyz6konyveket,

h) a végzett hallgatok palyakovetd vizsgalata eredményébdl késziilt tanulmanyt
teljes terjedelemben hozzaférhetévé teszi a NEPTUN azonositéval rendelkezdk sza-
mara a Féiskola bels6 honlapjan (intranet rendszerében).

10.4.2. Azt, hogy a NEPTUN-b6l a jelen szabalyzat alapjan készitett lekérdezések ered-
ményeként az Oktatasi Intézet oktatasi, oktatasszervezési és vizsgaztatasi gyakorla-
tara vonatkozoan keletkezett informaciok koziil melyek tarhaték a bels6 nyilvanossag
elé, a rektor a Képzési Bizottsag allasfoglalasa alapjan dont.

10.4.3. Az OMHV eredményeket tartalmazo jegyz6konyvek - amennyiben ehhez az
adott oktat6 irasban, kifejezetten hozzajarult - az oktaténak biztositott hozzaféréstol
szamitott 15. napon valnak megismerhetévé a NEPTUN azonositéval rendelkezdk sza-
mara. A jegyz6konyv a targyfelvételi idészakban a meghirdetett kurzusnal érhetd el.
Az bsszesitett eredmény tartalma kurzusonként egy tablazat, amelyben kérdésen-
kénti lebontasban szerepel: az adott kurzus atlaga, a kurzus el6z6 félévi atlaga. A tab-
lazatban az atlagok mellett a kérdésre adott valaszok szdrasa is szerepel a valaszado
hallgaték szazalékanak megjel6lésével egyiitt. A jegyz6konyvben nem szerepel a hall-
gatok szoveges megjegyzése, azt csak az oktato, az Oktatasi Tandcs illetékes munka-
csoport vezetdje, a Mindségiranyitasi Bizottsag elndke és a Hallgatéi Képviselet el-
noke olvashatja el, illetve olyan megbizott személy, aki a fentiek, vagy a F6iskola meg-
bizasabdl az oktatéi jegyz6konyvekbdl fdiskolai szintli 6sszefoglaldt készit.

10.4.4. A 10.4.1. bekezdésben meghatarozott jelentésekrdl, tanulmanyokrol, bizott-
sagi véleményekrd], illetve a jelen szabdalyzatban meghatarozott feladatokkal 6ssze-
fiigg6é adatokrdl, informaciokrdl az Iroda rendszeresen, a tanulmanyi igazgat6 utjan
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tajékoztatast ad a Fdiskola honlapjan.

10.5. Adatvédelem

10.5.1. A jelen szabalyzat szerinti adatkezelés soran az Eurépai Parlament és Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasa-
rél, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet - GDPR) és az informacids dnrendelkezési jogroél és az informaciészabadsag-
rél sz6l6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.), az Nftv. valamint a Féiskola Adatvédelmi és
adatkezelési szabalyzat (AASZ), tovabba az Informatikai és biztonsagi szabdalyzat
(ITSZ) rendelkezéseit maradéktalanul be kell tartani.

10.5.2. A kérdéives adatszolgaltatasok mindegyike onkéntes. Az ahhoz kapcsoléd6an
teljesitett adatkezelés megkezdése el6tt a jelentkez6t a GDPR és az Infotv. el6irasainak
megfelels tartalommal és médon tajékoztatni kell. [rasbeli adatszolgaltatas esetén az
emlitettekrol sz6l6 tajékoztatast az adatszolgaltatas céljabol rendszeresitett nyomtat-
vany, illetve az ahhoz kapcsolddé utmutato, vagy ezzel egytekintetii tajékoztato tar-
talmazza, oly médon, hogy azt a jelentkez6 az adatok rendelkezésre bocsatasa eldtt
megismerhesse (adatvédelmi tajékoztatd). Az adatvédelmi tajékoztatét a Foéiskola
honlapjan folyamatosan naprakészen és akadalymentesen elérhet6en Kkell tartani.
10.5.3. A kérddbivben szerepld kérdéseket mindig a 10.5.1. pontban irt kiils6 és belsé
jogszabalyok figyelembe vételével kell 6sszeallitani.

10.5.4. A jelen szabalyzat végrehajtdsa soran személyes adatot csak az adatkezelés
céljahoz sziikséges ideig, mértékben és mdédon lehet kezelni. Az adatkezelés céljanak
kimeriilése utan a személyes adatot meg kell semmisiteni, illetve személyazonositasra
alkalmatlanna kell tenni.

10.6. Jogorvoslat

10.6.1. A jelen szabalyzatban foglalt jogainak megsértése esetén a Féiskola barmely
hallgatéja panaszanak kivizsgaldsa céljabol a Hallgatéi Jogorvoslati Bizottsdghoz for-
dulhat.

10.6.2. A jelen szabalyzatban foglalt jogainak megsértése esetén a Féiskola barmely
oktatdja, kutatdja, nem oktato, illetve nem kutaté alkalmazottja a panasz kivizsgalasa
céljabol az oktatasi rektorhelyetteshez fordulhat.

10.6.3. A jelen szabalyzat véleményfelmérésekre vonatkozo rendelkezéseinek bizo-
nyitott megsértése esetén

a) az adott vélemény nem vehetd figyelembe,

b) a kapott eredményt meg kell semmisiteni,

¢) indokolt esetben - amennyiben ez lehetséges - 1j véleményezés bonyolithaté le.

10.7. Anyagi, pénzugyi feltételek

10.7.1. A Féiskola éves koltségvetésében biztositja

a) a mindségfejlesztési jelentések,

b) a vezetdi, az oktatoi, a kutatéi és a nem oktato, illetve nem kutaté alkalmazottak
véleményének felmérése,

) ajelentkezési adatok elemzése,

d) a gblyafelmérés,

e) az oktat6i munka hallgatoéi véleményezése (elektronikus lebonyolitas esetén) el6-
készitésének, illetve lebonyolitasanak kiadasait.

A gdlyafelmérés és az oktatéi munka hallgatéi véleményezése el6készitéséhez és le-
bonyolitdsahoz a Hallgatdi Képviselet szakmai és anyagi tdimogatassal is hozzajarul.
10.7.2. A Féiskola Szenatusa - erre vonatkozdé indokolt el6terjesztés alapjan - a Fois-
kola koltségvetésében kiilon forrasbol biztositja

a) a NEPTUN adatainak elemzése,

b) a hallgatéi felmérés,
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